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Tom tat:

Bai viét nay phdn tich cac nhan 16 tdc dong dén viéc sir dung dich vu khdam, chita bénh (noi
trii va ngoai trit) ciia ngudi cao tuéi Viét Nam véi dir liéu tir khdo sdt vé nguoi cao tudi va
bao hiém y té Viét Nam nam 2019 (viét tit la OP&SHI 2019). Nghién cieu sit dung mé hinh 1y
thuyet hanh vi si dung dich vu ciia Andersen & Newman (2005) ciing véi phan tich hoi quy da
bién. Két qua cho thdy, trong 12 thang truée cude khdo sat, 18,4% nguwoi cao tuéi cé sir dung
dich vu noi tru voi trung binh 2,3 luot kham, chita bénh noi tru, va 76,9% nguoi cao tuoi cé sir
dung dich vu ngoai tru voi trung binh 10,5 lwot kham chita bénh ngoai tru. Két quad woc luong
mé hinh hoi quy da bién chi ra rang sir dung bdo hiém y té trong kham, chita bénh; gici tinh;
tinh trang hon nhdn va kha nang thuc hién cdc cong viéc hang ngay (ADL) co tdac dong ro rét
dén xdc sudt sir dung dich vu y 1é cia nguoi cao tuéi Viét Nam.

Tir khoa: Gia hoa dan s, nguoi cao tudi, sir dung dich vu kham, chita bénh, Viét Nam.

Ma JEL: 114; I115; 118: J14; P46.

Factors affecting the use of health services among the Vietnamese older persons
Abstract:

This paper analyzed the factors associated with utilization of healthcare services (inpatient
and outpatient) of the Vietnamese older persons, using data from the Survey on Older Persons
and Social Health Insurance in Vietnam 2019 (in short, OP&SHI 2019). This study applied
the Andersen’s behavioral theory in services utilization (2005) along with the multivariate
regression analyses. The results showed that, in the past 12 months prior to the survey, 18.4%
of older persons used inpatient services with an average of 2.3 admissions, and 76.9 % of them
used outpatient services with an average of 10.5 visits. The findings of multivariate regression
models indicated that usage of health insurance, gender, marital status, and activities of daily
living (ADL) performance were strongly associated with the likelihood of using healthcare
services of the Vietnamese older persons.

Keywords: Aging population, older persons, utilization of healthcare services, Vietnam.
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1. Giéi thiéu

Viét Nam 1a mot trong nhiing qudc gia c6 toe do gia hoa dan s6 nhanh nhat khu virc Chau A — Thai Binh
Duong véi toe d6 ting truong dan sd hang naim & nhoém ngudi cao tudi (NCT) gip gan bdn 1an so véi toe do
tang truong dan s6 hang nam toan dan Viét Nam (Tong cuc Théng ké, 2021). Tinh dén ndm 2019, dén s cao
tudi (nhitng nguoi tir 60 tudi trd 1én) 1a 11,41 triéu ngudi (chiém 11,86% tong dan sé Viét Nam) va Tong cuc
Théng ké du béo con sb nay sé& 1a 31,69 triéu ngudi (chiém 27,11% tong dan sé Viét Nam) vao nim 2069.
Téng ty sut sinh giam va tudi tho cai thién 1a hai yéu t6 din dén gia hoa dan sb & Viét Nam.

Su suy glam cac chtrc nang co ban, phtc tap (nhu nghe, nhin, van dong) va nhan thirc (nhu sa sut tri tug)
& nguoi cao tudi 1a didu tat yeu do su'c khoé thé luc va chirc ning cic co quan trong co thé suy giam theo
thoi gian. Theo Diéu tra qudc gia vé ngudi cao tudi Viét Nam thuc hién nam 2011 (goi tat 1a VNAS 2011)
thi gan 65% nguoi cao tudi tw danh gia ste khoé ciia ho & mire yéu/rat yéu va gan 50% ngudi cao tudi khong
¢6 kha ning chi tra cho cac dung dich vu y té (Trung wong Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam, 2012). Ngoai ra,
ngudi cao tudi c6 xu hudng mic da bénh, chi yéu 1a cac bénh khong lay nhidm va man tinh. Diéu nay khién
chat luong cudc séng ciia ho bi giam sut va nhu cau kham chira bénh ngay cang ting. Nhimg nim gan day,
hé thdng y té Viét Nam van dang phai d6i mat vai mot s6 thach thire, dién hinh 1a vin dé bat binh dang trong
tiép can dung dich vu y té (DVYT), din dén thyc trang nhiéu nguoi cao tudi khéng duge dap ing nhu cau y
té, cham soc stc khoé kip thoi, khién tinh trang stc khoé t€ hon, thdm chi tr vong & nguoi cao tudi (Alonso
& cong su, 1997; Lindstrom & cong su, 2020).

Cho dén nay, mic di dd co mot s6 nghién ctru tim hiéu vé cac nhan t6 tac dong dén viée sir dung dung dich
vuy té (vi du nhu Nguyen, H.T.L & cong su, 2017; Hoang V.M & cdng su, 2018; Nguyen P.M, 2022) nhung
chi str dung mau nghién ctru & mét khu vuc/dia diém nghién ctru hodc dir li¢u thu thap & thoi diém kha ci.
Vi Véy, van dé nghién ctru nay chua cé su cap nhat trong bi canh dan s6 cao tudi dang tang 1én cung voéi
vén dé bat binh dang trong sir dung dung dich vuy té van con ton tai trong hé thong y té Viét Nam. Nghién
clru nay sir dung mot di liéu dai dién qubc gia vé& ngudi cao tudi tai Viét Nam véi ba muc tiéu: (i) phan tich
tinh hinh sir dung dung dich vu y té (ndi tra va ngoai tru) cua ngudi cao tudi; (i1) phan tich cac nhan td tac
dong dén hanh vi sir dung cac dung dich vu y té nay; (iii) dua trén két qua c6 duoc cuing v6i nhimng két qua
nghién ctru trude d6, ban luan cac van dé chinh sach lién quan.

2. Tong quan tai li¢u

Nhiéu nghién ciru da chi ra ring nguoi cao tudi mac da bénh, suy giam cac chiic ning va suy giam nhan
thire nén c6 xac suat di kham, chira bénh noi tra va ngoai tri cao hon cac nhom dan s6 khéc (Fernandez-
Olano & cong su, 2006; Robbins & cong su, 1998; Xu & cdng su, 2020). Dé tim hiéu vé su tuong tac cua
céc nhan té 1én hanh vi str dung dich vu kham, chita bénh ctia ngudi cao tudi, mot sé nghién ciru da duge
thuc hién ap dung mo hinh hanh vi dugc phat trién boi Andersen va Newman (2005). Cac nghién ctru trudc
day da chira ré'mg tudi, gidi tinh, noi séng, trinh d6 hoc vén, tinh trang vi€c lam va cac hanh vi nguy co (nhu
st dung ruqu, bia, thudc 14) 1a cac yéu tb phé bién vé& nhan khau va xa hoi c6 tac dong dén viéc quyét dinh
st dung dich vu kham, chira bénh & ngudi cao tudi (Robbins & cong su, 1998; Giang L.T. & cong sy, 2023).

Ngoai ra, viéc str dung bao hiém y té, thu nhap ho/chi tiéu gia dinh 14 cc nhan t6 méi trudng giup thiic
déy viéc su dung dung dich vu y té & nguoi cao tudi duge dién ra (Gong & cong su, 2016; Hoang V.M &
cong sy, 2018; Dai & cong sy, 2022; Giang L.T & cong sy, 2023). Bao hiém y té duoc xem 1a mot cong cu
tai chinh y té quan trong cia ngudi bénh — dic biét nguoi cao tudi véi tu cach 1a nhoém yéu thé trong xa hoi
v6i kha ning tao ra thu nhap khong cao bang cac nhom ddi twong khac va tinh trang strc khoé gip rit nhidu
han ché do tudi tac — khi sir dung dich vu kham, chira bénh tai cic co s y té (Giang, T.L & Pfau W.D, 2007).
Tuy nhién, mot s6 it nghién ctru khong tim thiy tac dong c6 ¥ nghia théng ké ctia nhan t6 nay 1én hanh vi
sir dung dich vy kham, chita bénh ciia ngudi cao tudi (Nguyen, T.A., & Giang, L.T., 2021). Diéu nay c6 thé
duoc giai thich do chwa co nhiing can thiép vé chinh sach bao hiém y té cho ddi tuong nay tai thoi diém
nghién ctru hodc do ¢& miu nghién ctru chua mang tinh dai dién, ngoai suy cho quin thé.

Nhan t vé thu nhap/chi ti€u ho gia dinh thé hién nang luc v& tai chinh cua nguoi cao tudi va gia dinh
(Giang L.T & cong su, 2023). Tai Viét Nam, mac du bao hiém y té gitp giam bot ganh ning vé chi phi y té
cho ngudi cao tudi théng qua co ché ddng chi tra gitra ngudi duoc bao hiém va co quan/cong ty bao hiém.
Tuy vay, nguoi cao tudi van can chi tra tién tai cho mot s6 dich vu ky thuat y té, thudc, vat tu y té khong
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niam trong pham vi dugc bao hiém y té (nhu dich vu chay than, ghép than, dich vy cham s6c rang miéng, dat
Stent dong mach vanh thtr ba trd di...). Vi vay, kha ning tai chinh cta gia dinh va ngudi cao tudi dong van
vai tro thiét yéu trong viéc quyét dinh sir dung dich vu kham, chita bénh.

Du d3 ¢6 mot sb nghién ciru ¢ Viét Nam v& céc nhan td tac dong dén viée str dung dich vu kham, chira
bénh cua nguoi cao tudi, nhung cac nghién ctru chu yéu duoc thuc hién véi dit liéu tir nhiéu nim trude day,
thiéu tinh cap nhat thyc trang gan day vé chinh sach va dit liéu ciing khong co tinh dai dién cho déan s6 cao
tudi (Nguyen, T.A., & Giang, L.T., 2021; Hoang V.M & cong su, 2018). Vi vay, nghién ctru nay cia ching
toi s dung dir liéu quéc gia vé nguoi cao tudi va duogce thuc hién nham cap nhat tinh hinh str dung dich vu
kham, chira bénh cuia ngudi cao tudi Viét Nam trong bdi canh nhiéu chinh sach vé nguoi cao tudi va luat
bao hiém y té da dugc trién khai, nhu ngan sach nha nuéc hd trg dong bao hiém y té, hd trg 100% chi phi
kham chita bénh cho nguoi cao tudi dai ldo, hd tro 100% chi phi kham chira bénh tai tuyén xa... Nghién ctru
ky vong cung cap cac bang chimng khoa hoc dé cai thién cac chinh sach lién quan téi dung dich vu y té cho
ngudi cao tudi Viét Nam.

3. Dir liéu va phwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu

Nghién ctru nay st dung dir liéu tir Khao sat vé ngudi cao tudi va bao hiém y t& Viét Nam nam 2019
(viét tat 1a OP&SHI 2019) — m6t khao sat qudc gia vé nguoi cao tudi tai Viét Nam. Nhimng nguoi tham gia
OP&SHI 2019 duoc chon dya trén phuong phap chon mau theo ty 18 trong s6 (PPS) v6i ¢& mau 16n lay
tuong tmg tir Tong diéu tra dan s6 va nha ¢ ndm 2019. OP&SHI 2019 khai thac thong tin vé dac diém nhan
khau (nhu tudi, gidi tinh, tinh trang hon nhén...), doi sbng gia dinh va diéu kién séng (nhu sip xép cudc
séng, nha &...), stc khoé (nhu strc khoé thé cht, tiép can va s dung cac dung dich vu y té...), hoat dong
kinh té va cac ngudn thu nhap (nhu nghé nghiép, thu nhap tir viéc lam va an sinh x3 héi...), quan hé xa hoi
clia ngudi cao tudi (nhu tham gia cac hoat dong doan thé, hoat dong vian hoa...). Trong miu khao sat co
3.049 ngudi cao tudi (14 nhitng nguoi tir 60 tudi tré 18n).

3.2. M6 hinh nghién ciru

Hinh 1: M hinh cdc nhén t6 quyét dinh viéc sir dung dung
dich vu y té ciia Andersen va Newman

Tudi

Cic yéu t6 nhan khiu va Tinh ?iéi hén ==
x3 hoi :> nh;ng
Trinh d§ hoc van Tiép can
o Thu nhip DVYT
Cac yéu to moi trudng ::) BHYT == (N6 tra
HG tro tir gia dinh. .. va ngoai

tri)

Céc yéu t6 thé hién nhu céu ’:> Tinh trang bénh tat
vé sirc khoé

Nghién ctru nay sir dung mé hinh Andersen va Newman lam mo hinh Iy thuyét (xem Andersen & Newman,
2005). Theo md hinh nay, c6 ba nhém nhan t6 16n quyét dinh dén hanh vi st dung dich vu y té la:

(1) Céc nhan t6 nhan khau va xa hoi (nhu cac dac diém van hoa - xa hdi clia ca nhan) xuat hién tir trudc

S6 316 thang 10/2023 15 Kinh téPhit trién




khi nguoi bénh c6 bénh va thuong duoc xay dung trong mdt khoang thoi gian dai;

(i1) Cac nhan t6 moi truong thuc déy viéc st dung dung dich vu y té duogc dién ra;

(ii1) Cac nhan t6 thé hién nhu cau vé strc khoé 1a nhan td truc tiép quyét dinh viéc str dung dung dich vu
y té. Thong thuong, van dé vé stic khoe thé chét hodc tim than sé& 1a nguyén nhan truc tiép tao ra nhu cau st
dung dung dich vu y té (Hinh 1).

3.3. Cdc bién sé: dinh nghia va do lwong

Bién phu thudc

Bién phu thudc cua nghién ctru nay la viéc st dung dung dich vu y té thong qua hai loai hinh dich vu
kham, chita bénh ngoai tri va ndi tra. Ngudi tra 101 phong véan s& duoc hoi: “Trong 12 thing qua, Ong/Bd
nhdp vién diéu tri néi trii bao nhiéu lan? " va “Trong 12 thang qua, Ong/Ba dd kham va diéu tri ngoai trii
bao nhiéu lan?”. nguoi cao tudi duoc coi la o sir dung dich vu ndi tra hodc ngoai tra khi tra 101 da st dung
it nhat mot 1an mot trong hai loai dich vu nay.

Bién doc ldp

Nhom bién nhan khau va x3a hoi bao gdbm: Tuéi duge chia thanh ba nhom: 60-69 tudi (so 140), 70-79 tudi
(trung 140), 80+ tudi (dai 130). Gidi tinh dugc chia thanh hai nhoém: nam, nit. Trinh dé hoc vin cao nhat
duogc chia thanh bdn nhom: Khong di hoc/chwa hoc xong tiéu hoc; hoan thanh tiéu hoc; hoan thanh trung
hoc co s (THCS) va trung hoc pho théng (THPT); va hoan thanh tir bac cao dang tr 1én. Tink trang hén
nhdn dugc chia thanh hai nhom: Pang c¢6 vo/chong va nhom khac (gdm doc than, ly hon, ly than va goa).
Ddn téc dugce chia thanh hai nhom: Kinh va cac dan toc khac. Ton gido dugc chia thanh ba nhom: Luong/
khong ton gido; Phat gido; va cac ton giao khac. Tinh trang viéc lam duoc chia thanh hai nhom: Khong co
viéc lam va c6 vi€c lam. Tinh trang hut thuéc va sir dung rueou,/bia dugc chia thanh hai nhoém: Pang khong
st dung va dang str dung.

Nhom bién méi truong bao gom: Chi so diéu kién song duoc tinh toan dwa trén phan tich thanh phan
chinh (PCA) véi viéc tap hop di liéu vé tai san 1au bén ctia hd gia dinh (nhu tivi, dai, tu lanh, may giit...),
chét luong v¢ sinh (nhu nguén nude sinh hoat, loai hé xi.. D, chét lwong nha ¢ (nhu vat liéu lam mai nha,
tuong nha) va ngti vi phan dugc xay dung tu chi so dicu kién song nay, trong doé ngii phan vi thir nhat bieu
thi cho nhom nghéo nhat va nhém ngii phan vi thit ndm biéu thi nhém giau nhét Ho tro tai chinh tir gia dinh
duogc chia thanh hai nhom: Khong ¢6 hd tro va ¢o hd tro. Sap xep cuoc song duoc chia thanh nam nhom:
Séng mot minh ¢ con & gan; song mot minh khong ¢ con & gan; sdng cling vo/chdong; song cung it nhat
mot ngudi con; va séng cung ngudi khac. Sir dung BHYT trong khdm chita bénh duoc chia thanh hai nhom:
Khong su dung BHYT va c6 st dung BHYT. Vi tri dia Iy dugc chia thanh ba nhom: mién Béc, mién Trung
va mién Nam. Khu vuc séng duogc chia thanh hai nhoém: thanh thi va nong thon. Sy tham gia hoat dong xa
hoi dugc chia thanh hai nhém: Khong tham gia hoat dong xa héi va tham gia it nhat mot hoat dong xa hai.

Bién thé hién nhu cau vé strc khoé: dugc xac dinh thong qua viée ngudi cao tudi c6 hay khong gip kho
khan trong hoat dong sinh hoat hang ngay (ADL). Bién nay gém hai nhém: Khong gap kho khin ADL
(Khong c6 ADL) va gip kho khan trong it nhat mot ADL (C6 it nhat 1 ADL).

3.4. Phan tich théng ké va mé hinh kinh té lwong

Pau tién, cac phan tich thong ké mo ta vé cac dic diém va tinh hinh sir dung dung dich vu y té ctia ngudi
cao tudi. Tiép d6, mé hinh hdi quy da bién dudi day dugc st dung dé xac dinh cac nhan t6 anh huong dén
hanh vi st dung dung dich vu 'y té cla nguoi cao tudi.

p
Ln(m)=a+ﬂiX,-+g, (1)

Trong do: p 1a xac suét sur dung dich vy ndi tri hodc ngoai tru ciia nguoi cao tudi va vi thé (1-p) la xac
suét khong st dung dich vu néi tra hodc ngoai tri ciia ngudi cao tudi; X la cac bién sb doc lap; B, 1a cac h¢
s tuong tmg clia céc bién s6 X, a la h%mg s0; va ¢ 1a phan du (phan khong thé giai thich dwoc béi X.

Sau khi thuc hién u6c lugng cac hé sb B, tt md hinh hoi quy da bién, ty sé chénh 1éch (odds ratio — OR)
dugc tinh toan va trinh bay trong bang két qua dé so sanh xac suét str dung dich vu y té ctia ngudi cao tudi.

Ngoai ra, nghién ctru sir dung kiém dinh hé s6 phong dai phuong sai (Variance Inflation Factor — VIF) dé
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kiém tra sy ton tai da cong tuyén gilia cac bién doc 1ap va nhiing bién ¢o gia tri VIF nho hon 4 dugc chéip
nhan 1am céc bién giai thich trong mé hinh (O’Brien, 2007).

Nghién ctru ndy st dung dit liéu khao sat vdi ¢& mau 16n va ap dung phuong phap chon mau theo trong
sO nén trong tat ca cac tinh toan déu sir dung 1énh svy trong Stata dé cac két qua mang tinh dai dién cho toan
bd ngudi cao tudi Viét Nam.

4. Két qua

4.1. Dic diém chung va tinh hinh sir dung dich vu ndi trii va ngogi trii

Trong 3.049 nguoi cao tudi tham gia nghién ctru, phin 16n ngudi cao tudi dang co vo/chdng (69,9%), dan
toc Kinh (95,8%), ton gido Luong/Khong/Phat glao (83, 8%) Tai thoi diém nghién ctru, ngudi cao tudi co
d6 tudi tir 60-108 tudi véi 58,9% nguoi cao tudi & do tudi so 3o (60-69 tu01), 23,5% ngudi cao tudi & do
tudi trung 13o (70-79 tudi), va 17,6% ngudi cao tudi & do tuéi dai 130 (80 tudi tro 1én). C6 55,2% nguoi cao
tudi tham gia nghién ciru 14 nit, 67 1% ngum cao tudi sinh sdng tai nong thon; 59,6% ngucn cao tudi khong
¢6 viéc lam. Theo trinh d6 hoc vén cao nhat gan 36% ngudi cao tudi chua hoan thanh cép tiéu hoc va chi
¢6 6,8% ngudi cao tudi co trinh dd hoc van tir cao dang trd 1én. Khi duoc hoi vé cac hanh vi nguy co, phan
16n ngudi cao tudi khong hit thude (79,4%) va str dung bia/rugu (64,4%) trong 12 thang trudc khao sat.

Phan 16n nguoi cao tudi nhan duoc hd tro vé tai chinh tir ngudi nha (khoang 89%). Vé tinh hinh sap xép
cudc sdng, chi 5% ngudi cao tudi sdng mot minh, con lai la sdng cing vo/chdng hodc ngudi khac. Gan 90%
ngudi cao tudi tham gia it nhit mot hoat dong xa hoi, vin hoa (nhu tham hoi, hiéu, hy, hoi cuu chién binh,
hoat dong hoi nhom ton gido/tam linh...). V& tinh hinh strc khoé, 88,4% nguoi cao tudi khong gap van dé
kho khan trong sinh hoat hang ngay va chi c6 66,8% ngudi cao tudi sir dung thé BHYT khi di kham, chita
bénh.

V& tinh hinh st dung dung dich vu 'y té, c6 18,4% nguoi cao tudi da st dung dich vu ndi tra véi trung binh

Bang 1: Ty 1¢ phin trim cac dic diém cia ddi twong nghién ciru (N=3049)

Dic diém n %
Sir dung dich vu ngi tru
C6 st dung dich vu 625 18,4
S luot trung binh (d6 1éch chuédn) 2,3(3.2)
Sir dung dich vu ngoai tra
C6 str dung dich vu 2.254 76,9
S6 luot trung binh (d6 1éch chudn) 10,5 (11,08)
Nhom nhén t6 nhan khau va xa héi
Gidi tinh
Nam 1.219 448
N 1.830 55,2
Tuoi
60-69 1.307 58,9
70-79 879 23,5
80+ 863 17,6
Tinh trang hon nhin
Chua ting két hon/Ly hon/Ly than/Goéa 1.305 30,1
Dang c6 vo/chong 1.744 69,9
Din toc
Kinh 2.642 95,8
Khac 407 4,2
Ton gido
Luong/Khong 2.006 58,9
Phat gido 616 24,9
Khac 427 16,2
Tinh trang viéc lam
Khong lam viéc 1.884 56,9
Pang lam viéc 1.165 43,1
Tinh trang hiit thuoc
Khong 2.485 79,4
Co 564 20,6
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Tinh trang s dung bia/ruou

Khong 2.112 64,4
Co 937 35,6
Trinh dp hoc vin
Khoéng di hoc/Chwa hoan thanh tiéu hoc 1.425 35,8
Hoan thanh tiéu hoc 643 22,7
Hoan thanh THCS va THPT 852 34,7
Hoan thanh tir cao dang tré Ién 129 6,8
Nhém nhén té méi truwomg
Vi tri dia ly
Mién Bic 1.265 333
Mién Trung 676 15,0
Mién Nam 1.017 51,7
Khu vuc song
Thanh thi 468 32,9
Nong thon 2.581 67,1
Chi sé diéu ki¢n song
Nhom nghéo nhét 838 20,0
Nhom 2 755 20,0
Nhém 3 589 20,3
Nhom 4 466 19,9
Nhom giau nhat 392 19,8
H& tro tai chinh tir gia dinh
Khoéng 282 10,8
Co 2.767 89,2
Sip xép cudc song
Séng mot minh, con cai & g?ln 140 1,9
Séng mot minh, con cai khong & gan 178 3,1
Séng cing vo/chong 563 19,2
Séng cung it nhat mot ngudi con 1.941 66,9
Sbng cung chau/chét 183 5,9
Khac 44 2,9
Svr dung BHYT trong KCB
Khong 994 33,2
Co 2.055 66,8
Tham gia hoat dong xa hi
Khong tham gia hoat dong xa hoi 425 10,4
Tham gia it nhat mot hoat dong xa hoi 2.624 89,6
Nhom nhan t thé hién nhu ciu vé sirc khoé
ADL
Khéng c¢6 kho khin vé ADL 2.609 88,4
C6 kho khan véi it nhat 1 ADL 440 11,6

Nguon: Tinh todn cua tdc gia tir dir liéu OP&SHI 2019

2,3 luot kham chira bénh ngi tra trong 12 thang trudc khao sat. Nhom giau nhét 6 s6 luot st dung dich vy
ndi tri cao nhit so véi cac nhom khac vai trung binh 3,5 Iwot kham. C6 76,9% ngudi cao tudi da sir dung
dich vu ngoai tru voi trung binh 10,5 lugt kham chita bénh ngoai tru trong 12 thang trudc khao sat. Nhom
ngii phan vi th 2 (cdn ngheo) co sb luot sir dung dich vu ngoai trti cao nhét (12,7 lén). (Bang 2).

4.2. Cic nhén t6 tic dpng dén viéc siv dung dung dich vu y té ciia ngwoi cao tudi

Bang 2: S6 lwot trung binh sir dung dich vu ndi tri
va ngoai tri theo chi sé diéu ki¢n song

Nghéo nhét Can nghéo Trung binh Can giau Giau nhét
KCB ndi tra 2,1 1,7 2,4 1,5 3,5
KCB ngoai trii 11,8 12,7 9,6 9,1 9,4

Nguon: Tinh todn ciia tdc gia tir dir liéu OP&SHI 2019
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Béng 3 trinh bay két qua kiém dinh VIF xem xét van dé da cong tuyén giita cac bién doc 1ap. Do gia tri
VIF ctia cac bién doc 1ap déu nho hon 4 nén co thé két luan rang khong du bang chimg két ludn c6 van dé da
cong tuyén gifta cac bién doc 1ap. Do do, tit ca cac bién di néu trong phan trén déu duoc dua vao mé hinh
hdi quy da bién.

Déi v6i dich vu ndi trii, nhom nhan td nhan khau va xa hoi tac dong dén viéc st dung dich vu ndi tra bao

Bang 3: Két qua kiém dinh VIF kiém tra da cong tuyén
giita cac bién doc 1ap

Bién VIF 1/VIF

Gidi tinh 1,81 0,553984
Tubi 1,59 0,627937
Tinh trang hon nhan 1,45 0,690448
Dén toc 1,16 0,864711
Tén gido 1,34 0,747667
Tinh trang viéc lam 1,39 0,719715
Tinh trang hut thude 1,29 0,773538
Tinh trang st dung bia/ruou 1,43 0,698799
Trinh d6 hoc vin 1,57 0,637208
Vi tri dia Iy 1,71 0,586105
Khu vuc song 1,37 0,731051
Chi s6 diéu kién séng 1,50 0,668805
HO tro tai chinh tir gia dinh 1,03 0,969227
Sép xép cudc séng 1,08 0,922027
Str dung BHYT trong KCB 1,03 0,967574
Su tham gia hoat dong xa hoi 1,35 0,740582
ADL 1,25 0,800584

Nguon: Tinh todn cia tac gia tir dit liéu OP&SHI 2019
Cdic nhan 16 tac dong toi viéc sw dung dich vu kham, chita bénh noi tru

gém gidi tinh, tudi, trinh dd hoc van va tinh trang su dung dd uéng ¢6 con (rugu, bia...) (Bang 4). Cu thé,
phu nit cao tudi co xac suét st dung dich vu ndi tra thép hon 0,5 14n so v&i nam gidi cao tudi. Nhom trung
130 ¢6 x4c suit su dung dich vu ndi tra thép hon 0,6 14n so v&i nhom so 130. nguoi cao tudi co trinh d6 hoc
van tlr cao déng tré 1én c6 x4c suét st dung dich vu néi tr thép hon 0,3 14n so v&i nguoi cao tudi chua hoan
thanh cép tiéu hoc/khong di hoc. nguoi cao tudi st dung dd uéng ¢ cdn ¢ x4c suit sir dung dich vu ngi tra
thip hon 0,6 14n so véi ngudi cao tudi khong sir dung.

Céc nhan t6 trong nhom nhan t6 méi truong cé tac dong co y nghia thdng ké dén hanh vi sir dung dich vu
ndi trd ¢ nguoi cao tudi gém vi tri dia ly, su sép xép cuodc séng, tinh hinh st dung BHYT khi di kham chira
bénh. Nguoi cao tudi sdng & mién Trung va mién Nam cé xéac sut str dung dich vu ndi tra thap hon 0,6 lan
s0 v6i ngudi cao tudi séng & mién Bic. Ngudi cao tudi sir dung BHYT khi di kham chira bénh c6 kha ning
sir dung dich vu ndi trt cao hon 24,9 1an so véi nguoi cao tudi khong sir dung BHY T khi di kham chita bénh.

Nhan t6 thé hién nhu cau vé stc khoé co tac dong dén viée st dung dich vu ngi tra véi két qud udc luong
¢6 ¥ nghia thong ké: ngudi cao tudi c6 kho khan véi it nhdt mot ADL c6 x4c suét sir dung dich vu ndi trii cao
hon 2,7 1an so v&i ngudi cao tudi khong co kho khin nao vé ADL.

Cdc nhan 16 tac dong toi viéc swr dung dich vu kham, chita bénh ngoaqi tru

Béng 4 cho thay gidi tinh, tudi va tén gido 1a cic nhan td trong nhém nhan t& nhan khau va xa hdi ¢6 ¥
nghia théng ké. Phu nit cao tudi co xac suit su dung dich vu ngoai tra cao hon 1,9 14n so v6i nam gidi cao
tudi. Nguoi cao tudi dang co vo/chdng co xac sudt sir dung dich vu ngoai tra cao hon 1,6 1an so v6i nhém
con lai. Nguoi cao tudi theo ton giao (Pao Phat hoac ton gido khac) co xac sut str dung dich vu ngoai tra
cao hon twong g 1,9 1an va 2,1 14n so v&i ngudi cao tudi khong theo ton gido nao hodc luong.

Mot sb nhén to trong nhom nhdan 16 moi truong cling c6 tac dong dén viéc sur dung dich vu ngoai tru cta
ngudi cao tudi 1a vi tri dia 1y, sap xép cudc song, str dung BHYT trong kham chita bénh va sy tham gia hoat
dong xa hoi. Nguoi cao tudi séng ¢ mién Trung cd xac sudt sir dung dich vu ngoai tra chi bang 0,5 1an so
v6i ngudi cao tudi séng & mién Bic. Ngudi cao tudi song ciing véi vo/chdng hodc ngudi khic co xac suit
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sir dung dich vu ngoai tra thdp hon 0,4 1an so v&i ngudi cao tudi sbng mot minh. Ngudi cao tudi sir dung
thé BHYT khi kham chita bénh c6 xéac suit sir dung dich vu ngoai trt1 cao hon 31,5 14n so voi nguoi cao tudi
khong sir dung BHYT khi di kham chira bénh. Nguoi cao tudi tham gia it nhét mot hoat dong xa hoi co xac
suét st dung dich vu ngoai tri cao hon 3,7 14n so véi ngudi cao tudi khong tham gia hoat dong xa hdi nao.
Nhan t6 thé hién nhu cau vé strc khoé c6 tac dong co ¥ nghia thong ké dén hanh vi sir dung dich vu ngoai
tra & ngudi cao tudi. Cu thé, nguoi cao tudi cé it nhat mot kho khian vé ADL co xac suat str dung dich vu

ngoai tri cao hon 2 1an so v6i nguoi cao tudi khong co kho khian vé ADL.

Bing 4: Cic nhén t6 quyét dinh viéc sir dung

dich vu y té ctia ngudi cao tudi

DVYT noi tra DVYT ngoai tri
Nhén t6 lién quan :[‘ ¥ $0 Khoang :[‘ y S0 K.hoaAn g
chénh léch tin cdy 95% chénh léch tin cay
(OR) : (OR) 95%
Nhém nhén té nhéan khau va xa hpi
Gi6i tinh
Nam 1 1
Nir 0,5 0,3-0,9 1,9 1,2-2,9
Tubi
60-69 1 1
70-79 0,6 0,4-0,9 1,1 0,7-1,6
80+ 0,8 0,5-1,4 0,9 0,5-1,5
Tinh trang hon nhian
Chua ting két hon/Poc than/Ly hon/Ly than/Goa phy 1 1
Pang co vq/chf‘mg 1,2 0,8-1,9 1,6 1,1-2,6
Dan tdc
Kinh 1 1
Khac 0,9 0,6-1,7 0,7 0,4-1,2
Ton gido
Luong/Khong 1 1
Phat gido 1.4 0,9-2,3 1,9 1,1-3,4
Khac 0,7 0,4-1,2 2,1 1,1-3,5
Tinh trang viéc lam
Khong 1am viéc 1 1
Pang 1am viéc 0,7 0,4-1,1 0,9 0,5-1,4
Tinh trang hiit thudc
Khong 1 1
Co 0,7 0,4-1,1 0,9 0,5-1,4
Tinh trang sir dung bia/rwou
Khéng 1 1
Co 0,6 0,4-0,9 0,9 0,6-1,4
Trinh dd hoc vin
Khong di hoc/Chua hoan thanh tiéu hoc 1 1
Hoan thanh tiéu hoc 1,3 0,8-2,0 0,9 0,5-1,4
Hoan thanh THCS va THPT 0,7 0,5-1,2 1,1 0,6-1,7
Hoan thanh cao déng tré 1én 0,3 0,1-0,6 1,7 0,6-4,6
Nhom nhin té méi truwong
Vi tri dia ly
Mién Bac 1 1
Mién Trung 0,6 0,3-0,9 0,5 0,3-0,9
Mién Nam 0,6 0,4-0,9 1,7 0,9-3,1
Khu vuc sf')ng
Thanh thi 1 1
Nong thon 0,9 0,6-1,5 1,3 0,8-2,2
Chi s6 diéu kién song
Nhém nghéo nht 1 1
Nhoém 2 1,2 0,8-1,8 0,8 0,5-1,3
Nhém 3 1,1 0,6-1,6 1,2 0,7-1,9
Nhom 4 0,7 0,4-1,1 1,1 0,6-1,9
Nhém giau nhét 0,9 0,5-1,6 1,1 0,5-2,0
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HO tro tai chinh tir gia dinh

Khoéng 1 1

Cé 1,3 0,7-2,2 L1 0,5-2,4
Sip xép cude sdng

Sbéng mot minh, con cai & gan 1 1

Sbng mot minh, con cai khéng ¢ gan 0,6 0,2-1,4 0,6 0,2-1,4
Sbng cung vo/chong 0,6 0,3-1,3 0,4 0,2-0,9
Sbng cung it nhat mot ngudi con 0,7 0,4-1,5 0.4 0,2-0,9
Séng cung chéu/chat 0.7 0.3-1.7 0.7 02-2.2
Khac 0,3 0,1-0,9 0,5 0,1-1,9
Sir dung BHYT trong kham chira bénh

Khong 1 1

Cé 24,9 13,0-47,5 31,5 22,1-44,9
Sw tham gia hoat dong xa hji

Khong Tham gia hoat dong xa hoi 1 1

Tham gia it nhat 1 hoat dong xa hoi 0,8 0,5-1,3 3,7 2,2-9,1
Nhom nhén té thé hién nhu ciu vé sirc khoé

ADL

Khéng c¢é kho khin vé ADL 1 1

C6 kh¢ khan véi it nhit 1 ADL 2,7 1,8-4,1 2,0 1,2-3,4

Nguon: Tinh todn cia tac gia tir dir liéu OP&SHI 2019

5. Ban luan vé két qua va mot vai két luan

Nghién ctru ndy mo ta cac nhan sb tac dong dén viéc sur dung dich vu kham, chita bénh (ndi tri va ngoai
tra1) cia nguoi cao tudi ¢ Viét Nam. O nhom nhan t6 nhan khau va xa hoi, ngudi hoe van cang cao co xac suat
nhap vién it hon. Piéu nay hoan toan phu hop vé6i gia thuyét ban dau cua ching toi va dong nhat véi két qua
cua cac nghién ctru thuc nghiém trudce day (Yue & cong su, 2021; Zeng va cdng su, 2022). Giao duc luén
duoc xem la yéu t6 bao vé cho strc khoé theo ly thuyét ctia Grossman (Grossman, 2008) va diéu nay cling
dugc minh chimg trong nghién ctru gan dy vé nguoi cao tudi Viét Nam ciia Vu D.H & Giang T.L (2023).

Su khéc biét vé gidi tinh ciing rat thu vi vi nghién ciru nay cho thay phu nit cao tudi c6 xu hudng st dung
dich vu ngoai tra nhiéu hon nam gidi, nhung st dung dich vu ndi tra it hon nam gidi. Phu nit thuong co tudi
tho cao hon nam gidi nhung ho thudng dé mac nhiéu bénh 1y hon (nhu lodng xuong, sa sut tri tug, ung thu
Vvi...) va phu nir ¢6 xu hudng ty ding thude hodc dén co s y té dé duoc diéu tri, trong khi nam gidi co xu
hudng bo qua céc tridu ching cho dén khi bénh tién trién ning (Johansson & cong su, 2000). Thyc trang nay
c6 thé duoc 1y giai do xa hoi dinh kién phu nit 1a “phai yéu” con nam giéi 1a “phai manh”.

V& nhom nhan t6 moi trudng, nghién ciru nay chi ra rang ngudi cao tudi séng ciing vo/chong co xu hudng
st dung dich vu ngoai tra nhiéu hon va sir dung dich vu ndi tra it hon so v&i nguodi cao tudi & cac nhom con
lai. Phat hién nay pht hop véi két qua & mot sd nghién ciru trude day vé tic dong cua tinh trang hon nhan
va sy sdp xép cudc song dbi véi viée st dung dung dich vu y t& & ngudi cao tudi (Arno & cong su, 1999).
Dbi v6i ngudi dang co vo/chdng thi vo hodc chong con duge xem 1a ngudi cham soc tai nha khong chinh
thirc (informal caregiver) voi cac cong viéc nhu hd tro viée tuan tha dung thube diéu tri bénh, nhic lich thim
kham véi bac si, nau an. .. Viéc chia sé trach nhiém va cham soc ban doi trong thoi gian dai 1a dic trung cta
hon nhén va diéu nay c6 thé khién stc khoé tinh than va thé chit ngudi cao tudi dugc cai thién mot phan
(Arno & cong su, 1999; Castevens, 2014). Viéc dugc cham soéc thuong xuyén dugce chiing minh c¢6 lién quan
dén tan suét st dung dich vu ngi tra it hon va stir dung dich vu ngoai tra nhiéu hon trong moi truong hop (Gill
& Mainous, 1998; Pandey & cong sy, 2019).

Nghién ctru niy cho thiy bao hiém y té 1a nhan t6 quan trong trong viéc du bao kha ning sir dung dung
dich vu y té ctia ngudi cao tudi Viét Nam va két qua nay dong nhét voi mot sb nghién ctru trude day cho
thiy mdi lién hé giita bao hiém y té va viéc str dung dung dich vu y té (Gong & cong su, 2016; Hoang V.M
& cong su, 2018; Dai & cong su, 2022; Giang L.T & cdng su, 2023). Co ché déng chi tra cta bao hiém
dong vai trd quan trong trong viée quyét dinh sir dung dung dich vu y té & nguoi cao tudi (Mwangi & cong
sw, 2015). Thu nhap cta ngudi cao tudi chu yéu dua vao lwong huu va hd tro tai chinh tir gia dinh nén bao
hiém y té duoc xem 14 giai phap giup ngudi cao tudi giam bét ganh ning tai chinh y té va gitip ho tuan thi
diéu tri bénh trong thoi gian dai.
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Nhan t6 thé hién nhu ciu v& sirc khoé 13 nhan t6 quan trong quyét dinh hanh vi str dung dung dich vu'y
té & nguoi cao tudi. Nguoi cao tudi gip kho khin trong viée thuc hién cac cong viée co ban can thiét dé ty
cham soc ban than (nhu an, tdm/rira, mac/cdi quﬁn 4o, di dai/tiéu tién) thuong sé can sy can thiép y té va/
hodc hd tro tir gia dinh/ngudi cham séc nén khi nguoi cao tudi gip kho khin trong viée thuc hién it nhét
mot cong viée co ban, ho co xu hudng di dén co so y té dé kham va diéu tri. Két qua nay dong nhét véi cac
nghién ctru cung chu dé (Nath & cong su, 2022; Sandberg & cong su, 2012).

Mic du nghién ctru nay cung cap mot sb bang chimg thue nghiém vé su khac biét giita cac nhom ngudi
cao tudi trong viéc sir dung cac dung dich vu y té, nhung khong thé tranh khoi han ché nhét dinh. Han ché
16n nhét 1a do dit liéu st dung 1a dit liéu chéo trong mot ndm nén khong thé két ludn méi quan hé nhan qua
giita bién phu thudc véi cac bién doc 1ap. Nhom tac gia hy vong rang vé6i dit liéu hdn hop c6 duoc trong thoi
gian t&i thi nhimg nghién ctru tiép theo sé& giai thich duogc chi tiét hon cac van dé kinh té - xa hoi ciing nhu
quan hé nhan qua trong tiép can va sir dung dung dich vu y té ctia ngudi cao tudi Viét Nam.
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